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Аннотация. В статье проведен анализ проблем и трендов в кредитовании малого и среднего бизнеса 
в российской экономике, выделены ключевые особенности работы банков с предприятиями малого биз-
неса, программные инструменты Центрального банка, направленные на поддержку кредитования малого 
и среднего бизнеса. Представлен анализ динамики и структуры кредитного портфеля банков в части ра-
боты с субъектами малого и среднего бизнеса. Целью статьи является рассмотрение основных проблем 
взаимодействия банков и субъектов малого и среднего бизнеса. В результате проведенного исследования 
изучены факторы, ограничивающие развитие кредитование малого предпринимательства в России, как 
с  точки зрения кредитных организаций, так и с точки зрения заемщиков. Проанализирована динамика 
кредитования субъектов малого и среднего бизнеса в России, выделены банки – лидеры по объему выдачи 
кредитов для нужд малого и среднего бизнеса. На основе анализа структуры объема выданных кредитов 
субъектам малого и среднего бизнеса выявлены изменения, связанные с сокращением доли торговли и об-
рабатывающих производств в 2020 г. В заключение сформулированы предложения по улучшению и повы-
шению динамики кредитования субъектов малого и среднего предпринимательства в РФ.
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Проблема взаимодействия банков и субъ-
ектов малого и среднего бизнеса наиболее 
остро проявилась в первом полугодии 2015 г. 
в связи с  ограничением ввоза товаров в Рос-
сию из стран Европейского Союза. В этой свя-
зи в России стала вновь актуальна программа 
импортозамещения. Наиболее подходящими 
на роль производителей оказались предприя-
тия малого и среднего бизнеса, поскольку их 
производство является специализированным, 
а также быстро реагирует на потребности рын-
ка. Однако проблемы с финансированием их 
операционной деятельности, негативная ситуа-
ция с процентными ставками и кредитованием 
в период 2015–2016 гг. не позволили достичь 
желаемых результатов в части реализации 
программы импортозамещения субъектами 
малого и среднего бизнеса. Позиция банков 
относительно ужесточения отбора заемщиков 
объясняется тем, что доля просроченной задол-

женности малого и среднего бизнеса за 2014 г. 
прибавила 0,63 процентных пункта и состави-
ла 7,71 % от общего объема портфеля. По ито-
гам 2015 г. ее доля возросла до 15 %.

Сложности, связанные с кредитованием 
субъектов малого и среднего бизнеса, связа-
ны с необходимостью наличия ликвидного за-
лога, при этом риск банкротства у них выше, 
чем у крупных предприятий. Субъекты мало-
го и среднего бизнеса в период 2015–2016 гг. 
в условиях роста банковских ставок и повы-
шения требований банков к качеству потен-
циальных заемщиков оказались в ситуации, 
когда большинство из них не могли позволить 
себе привлекать заемные средства с помощью 
кредитования.

Еще одна проблема современных моде-
лей взаимодействия банков с реальным сек-
тором экономики состоит в том, что кредиты 
банков представляются для субъектов мало-
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го и  среднего бизнеса достаточно дорогими 
привлекаемыми средствами наряду с другими 
их аналогами (займы у друзей или знакомых, 
финансовая поддержка местных властей, при-
влечение средств или имущества новых ком-
паньонов и т. д.). В настоящее время для банков 
сохраняет свою актуальность риск ненадле-
жащего исполнения обязательств по кредиту 
со стороны заемщика (возникновение просроч-
ки, дефолт заемщика, неправильно оформлен-
ные документы, которые малый и средний биз-
нес предоставляет банку, недобросовестность 
со стороны заемщиков).

Далее рассмотрим влияние различных фак-
торов на формирование и динамику объема 
кредитного портфеля ПАО «Росбанк». Нами 
в  качестве результирующего показателя вы-
бран объем кредитного портфеля банка. Дан-
ный фактор выбран потому, что в полной мере 
может объяснить текущее положение развития 
и эффективность кредитной политики банка. 
Рассматривая зависимые факторы, влияние ко-
торых на показатель объема кредитного порт-
феля будет нами оцениваться, выделим следу-
ющие из них:

1) объем кредитов, выданных физическим 
лицам;

2) объем кредитов, выданных юридическим 
лицам;

3) объем просроченной задолженности 
в кредитном портфеле;

4) вложения банка в ценные бумаги;
5) инфляция;
6) ключевая ставка.
Для построения наиболее точного прогноза 

развития объема кредитного портфеля необхо-
димо рассматривать значение факторов за пе-
риод 2016–2018 г. в динамике помесячно.

Переменные, используемые при исследо-
вании:

1) в качестве зависимой переменной Y – объ-
ем кредитного портфеля;

2) в качестве независимой переменной X1 – 
объем кредитов, выданных физическим лицам;

3) в качестве независимой переменной X2 – 
объем кредитов, выданных юридическим лицам;

4) в качестве независимой переменной X3 – 
объем просроченной задолженности в кредит-
ном портфеле;

5) в качестве независимой переменной X4 – 
вложения банка в ценные бумаги;

6) в качестве независимой переменной X5 – 
инфляция;

7) в качестве независимой переменной X6 – 
ключевая ставка.

Для выявления связи между уровнем объе-
ма кредитного портфеля, а также факторами, 
влияющими на данный показатель, необходи-
мо применить экономико-математический ме-
тод множественного корреляционно-регресси-
онного анализа.

Для построения модели были взяты данные 
за период 2014–2018 г. по общедоступной ин-
формации российских статистических органи-
заций и аналитических групп. Для того чтобы 
определить зависимость объема кредитного 
портфеля от различных показателей деятель-
ности банка, необходимо построить регресси-
онную модель и провести анализ качества дан-
ных моделей.

Матрица парных коэффициентов представ-
лена в табл. 1.

Полученные данные позволяют нам в пер-
вую очередь оценить надежность модели на 
основании коэффициентного анализа, а также 
оценить влияние каждого фактора модели для 
непосредственного прогнозирования каждого 
фактора соответственно, а затем прогнозирова-
ния самого объема кредитного портфеля. Зна-
чение R-квадрата составляет 0,99.

Приведем уравнение регрессии, которое бу-
дет иметь следующий вид: 

Y =  2891039,736 +  1,00625268 ∗ Х1 + 
+0,964167638 ∗ Х2 +  0,048220259 ∗ X4 − 

– 139016,9849 ∗ X5 + 105439,5848 ∗ Х,
 (1)

Данное уравнение показывает, что уве-
личение объемов кредитов, выданных физи-
ческим лицам, ведет к увеличению объема 
кредитного портфеля на 1,00625268 млн руб. 
При увеличении объемов кредитов, выдан-
ных юридическим лицам, объем кредитного 
портфеля увеличивается на 0,96 млн руб. При 
увеличении вложений банка в ценные бумаги 
наблюдается увеличение объемов кредитного 
портфеля на 0,048 млн руб. При росте инфля-
ции объем кредитного портфеля снижается на 
139 016,98 млн руб. При росте ключевой став-
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ки объем кредитного портфеля увеличивается 
на 105 439,58 млн руб.

Оценим качество построенной модели мно-
жественной регрессии с помощью коэффици-
ентов эластичности – β и Δ-коэффициентов 
(табл. 2).

На основе полученных результатов можно 
сделать следующие выводы:

1. При увеличении на 1 % величины объ-
ема кредитов, выданных физическим лицам 
(Х1), объем кредитного портфеля увеличится 
на 0,483 % (Э1 = 0,483); при увеличении на 1 
% величины объема кредитов, выданных юри-
дическим лицам (Х2), объем кредитного порт-
феля увеличится на 1,045 % (Э2 = 1,045); при 
увеличении на 1 % величины объема средств, 
вложенных банком в ценные бумаги (Х4), объ-
ем кредитного портфеля увеличится на 0,019 
% (Э4 = 0,019); при увеличении на 1 % разме-
ра инфляции (Х5), объем кредитного портфеля 
уменьшится на 0,012 % (Э5 = 0,012); при уве-

личении на 1 % уровня ключевой ставки (Х6), 
объем кредитного портфеля увеличится на 103 
632,7611 % (Э6 = 103 632,7611).

2. Удельный вес влияния объема кредитов, 
выданных физическим лицам (X1), на объем 
кредитного портфеля (результативный при-
знак) составляет 62,3 % (∆1 = 0,623306062); 
удельное влияние объема кредитов, выданных 
юридическим лицам (Х2), на объем кредитного 
портфеля составляет 36,3 % (∆2 =  0,363571811); 
удельный вес влияния объема средств, вло-
женных банком в ценные бумаги (Х4), на объ-
ем кредитного портфеля составляет 1,65 %  
(∆4 = 0,016549766); удельное влияние уровня 
инфляции (Х5) на объем кредитного портфе-
ля будет оказывать отрицательное влияние и 
составит -0,92 % (∆5 = -0,009247583), а уро-
вень ключевой ставки (Х6) составит 0,58 %  
(∆6 = 0,005819944).

В настоящее время банки стремятся сни-
зить свои кредитные риски, получая доход от 

Таблица 1
Матрица парных коэффициентов корреляции 

Y X1 X2 X3 X4 X5 X6

Y 1
X1 0,535411 1
X2 0,356846 -0,59603 1
X3 0,076465 -0,48869 0,623633 1
X4 0,475553 -0,34946 0,83233 0,522649 1
X5 0,43707 0,216638 0,179237 0,215471 0,412658 1
X6 0,423695 -0,17852 0,598955 0,410111 0,752445 0,795297 1

Таблица 2
Результаты расчета β и Δ-коэффициентов эластичности

Y X1 X2 X4 X5 X6

Среднее значение 433 460 946 207897597,5 225337004,6 91437783,48 8,46166666 8,31666666
Эластичность x 0,483 1,0450 0,0196 -0,0129 103632,761
Дисперсия 6,446 8,555 7,137 3,329 14,805 10,847
СКО 25389544,44 29248487,89 26714859,92 18245669,88 3,84774165 3,29350499
βi x 1,00625268 0,964167638 0,048220259 -139016,984 105439,584
βi x 1,159192493 1,014496476 0,03465249 -0,02106778 0,01367751
ryxi x 0,535410859 0,356846174 0,475552871 0,43706976 0,42369477
Δi x 0,623306062 0,363571811 0,016549766 -0,00924758 0,00581994
R^2 0,995729524 x x x x x
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расчетно-кассового обслуживания, спекули-
рования на валютном рынке, инвестирования 
и других инструментов.

Важным механизмом стимулирования кре-
дитования малого и среднего бизнеса со сто-
роны Центрального банка РФ и Правительства 
республики Татарстан является субсидирова-
ние части процентной ставки по кредиту. Пра-
вительство размещает в банке депозит при ус-
ловии, что на эти деньги будут выданы кредиты 
субъектам малого и среднего бизнеса. Про-
центная ставка по депозиту покрывает часть 
процентной ставки по выдаваемому кредиту. 
Таким образом, банк не рискует собственны-
ми или заемными средствами, получает до-
полнительный источник дешевых ресурсов до 
тех пор, пока малый и средний бизнес не об-
ратится с просьбой о выдаче кредита, а после 
выдачи такого кредита эти ресурсы становятся 
бесплатными.

Одной из наиболее актуальных проблем для 
субъектов малого бизнеса является недостаточ-
ность финансовых ресурсов для осуществле-
ния своей хозяйственной деятельности. Одним 
из путей привлечения дополнительных средств 
является банковское кредитование.

Анализ литературы, а также аналитических 
и информационных обзоров Банка России, 

рейтинговых агентств и коммерческих банков 
показал, что банками и субъектами бизнеса вы-
деляются разные, зачастую противоположные 
факторы, ограничивающие развитие кредито-
вания малого предпринимательства в России. 
В рамках исследования были выделены наи-
более часто упоминающиеся в литературе фак-
торы ограничения развития и произведена их 
группировка, представленная в табл. 3.

Приведенные в таблице факторы тесно вза-
имосвязаны. Так, непрозрачность субъектов 
малого бизнеса, отсутствие залогового обеспе-
чения и высокие операционные издержки на 
оценку влекут повышение процентных ставок, 
увеличение времени рассмотрения заявки на 
кредит и ужесточение требований к предостав-
ляемым документам. В свою очередь, отсут-
ствие достаточно квалифицированных кадров 
у банков и недостаточность статистических 
данных по малому бизнесу в Российской Фе-
дерации приводят к тому, что банки не могут 
предложить грамотно организованных, четких 
и понятных условий сотрудничества субъек-
там малого и среднего предпринимательства 
(МСП), в связи с чем многие предприниматели 
предпочитают брать на развитие своего бизне-
са потребительские кредиты в качестве част-
ных лиц.

Таблица 3
Факторы, ограничивающие развитие кредитование

малого предпринимательства в России

Факторы, ограничивающие развитие кредитование малого предпринимательства в России
Со стороны кредитора Со стороны заемщика

Непрозрачность малого бизнеса, нежелание предо-
ставлять все необходимые документы, препятству-
ющие оценке платежеспособности и кредитоспо-
собности потенциальных заемщиков

Возможность получить кредит на открытие бизнеса 
практически отсутствует, так как банки относятся к та-
ким заемщикам с недоверием

Недостаточная статистика по малому бизнесу, для 
качественной оценки платежеспособности заемщи-
ков и перспектив их развития

Срок, на который выдаются кредиты, недостаточен 
для получения полноценного экономического эффекта 
от использования привлеченных средств

Высокие операционные издержки, которые со-
пряжены с необходимостью контроля и оценки 
каждого отдельного кредита

Отсутствие достаточной поддержки со стороны госу-
дарства

Отсутствие у многих банков эффективных техно-
логий оценки рисков кредитования малого пред-
принимательства

Запрашивается большое количество документов, подго-
товка которых занимает много времени

Отсутствие достаточного кадрового потенциала 
у большинства российских банков

Большой срок, отводимый на рассмотрение заявок
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Решающим фактором развития кредито-
вания малого предпринимательства в 2021–
2022  гг. будут оставаться процессы, которые 
происходят в данном сегменте экономики, 
политика Банка России, а также внешнеполи-
тические факторы. Негативное давление на 
рынок продолжит оказывать снижение инве-
стиционной активности, связанное с неопре-
деленностью экономической ситуации. Поло-
жительно повлиять на кредитование малого 
предпринимательства могут такие факторы, 
как отмена санкций, затрагивающих область 
заимствований, стабилизация инфляции и сни-
жение инфляционных ожиданий, внедрение 
механизма целевого финансирования Банком 
России средне- и долгосрочного кредитования 
малого и среднего бизнеса, формирование на-
циональной гарантийной системы. Националь-
ная гарантийная система обусловит создание 
единых правил и стандартов работы гарантий-
ных организаций, а также позволит повысить 
эффективность уже имеющегося капитала, что 
снизит проблему доступности долгосрочных 
кредитов и даст возможность поручаться га-
рантийным организациям за большее количе-
ство кредитов. Необходимым для достижения 
данной цели фактором является расширение 
гарантийного механизма на все отрасли дея-
тельности малого и среднего бизнеса.

В этой связи со стороны ЦБ РФ было пред-
принято несколько достаточно эффективных 
мер, направленных на совершенствование ме-
ханизма выдачи кредитов малому и среднему 
бизнесу. Благодаря которым удалось перело-
мить негативные тенденции и добиться ро-
ста объемов кредитования в сегменте малого 
и  среднего бизнеса. Так, объем кредитования 
в данном сегменте составил 6,8 трлн руб. 
в 2019 г., 6 трлн руб. – в 2018-м, 5,4 трлн руб. – 
в 2017-м, 4,7 трлн руб. – в 2016-м.

Тенденция к спаду объемов кредитования, 
которая наблюдалась в 2019 г., была преодо-
лена в 2020 г. за счет таких банков, как ПАО 
«Сбербанк», ПАО «Банк ВТБ», АО «Россель-
хозбанк». В основном в 2020 г. в группе веду-
щих банков, кредитующих малый и средний 
бизнес, наблюдалась положительная тенденция 
(табл. 4) [8]. Лишь несколько банков, а имен-
но ПАО «Банк Уралсиб», ПАО «Банк Зенит», 

ПАО «“Ак Барс” Банк», ПАО «КБ “Центр-ин-
вест”» снизили объемы кредитования малого и 
среднего бизнеса в 2020 г. Отчасти это связано 
с увеличением объемов ипотечного кредитова-
ния, которое в структуре кредитного портфеля 
в этих банках в основном возросло.

В настоящее время рассматривается новый 
механизм оценки платежеспособности неболь-
ших компаний с помощью анализа их выруч-
ки и счетов. Это по мнению экспертов, могло 
бы существенно облегчить анализ заемщиков 
для таких банков и дать импульс этому рынку, 
в виде роста до 7,1 трлн руб. по итогам 2020 г.

Однако, как отмечают эксперты, некоторые 
проблемы в данном секторе по-прежнему со-
храняются. Речь идет о кредитовании малых 
предприятий, спрос которых на кредитные 
продукты формируется в большинстве случаев 
за счет необходимости пополнения оборотных 
средств при сохранении высоких рисков не-
выполнения своих финансовых обязательств. 
Еще одним фактором является то, что боль-
шинство банков предпочитают кредитовать 
малый и средний бизнес с условием наличия 
залоговой стоимости имущества, отсутствие 
которого может привести к отрицательному ре-
шению банка.

Объемы кредитования субъектов малого 
и среднего бизнеса в значительной степени 
удалось сохранить благодаря государственной 
поддержке, а именно реализации федерального 
проекта «Расширение доступа субъектов МСП 
к финансовым ресурсам, в том числе к льготно-
му финансированию» (рис. 1).

Как видно из рис. 1, в структуре кредитно-
го портфеля среди субъектов малого и средне-
го бизнеса по-прежнему доминирует сектор 
торговли. Отчасти это объясняется тем, что 
в  сфере торговли наблюдается количествен-
ное преимущество зарегистрированных пред-
приятий малого и среднего бизнеса. Также 
в данном сегменте наблюдается более высокая 
оборачиваемость активов, что благоприятно 
отражается на ликвидности и платежеспособ-
ности заемщиков. На втором месте – малые и 
средние предприятия сферы промышленности 
и строительства, этому способствовали благо-
приятные условия, связанные со снижением 
процентных ставок по ипотеке.  Кроме того, 
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Таблица 4
Крупнейшие банки по объему выданных в 2018–2020 гг. кредитов

субъектам малого и среднего бизнеса

Наименование банка

Объем  
кредитов, 
млрд руб.

Доля банка  
в объеме кре-

дитов, в %

Объем  
кредитов, 
млрд руб.

Доля банка 
в объеме кре-

дитов, в %

Объем  
кредитов, 
млрд руб.

Доля банка 
в объеме 
кредитов, 

в %
2018 г. 2019 г. 2020 г.

ПАО «Сбербанк» 1 609,2 49,4 1 696,3 56,4 2 017,3 55,5
ПАО «Банк ВТБ» 896,3 27,5 605,7 20,1 746,4 20,5
АО «Россельхоз-
банк» 190 5,8 202,2 6,7 282,5 7,8

ПАО Банк 
"ФК Открытие" 58,17 1,8 140,95 4,7 159,67 4,4

ПАО «Банк Уралсиб» 87,3 2,7 15,99 0,5 11,7 0,3
ПАО «Банк Зенит» 67 2,1 24,75 0,8 14,77 0,4
ПАО «Промсвязь-
банк» 63,2 1,9 108,66 3,6 189,25 5,2

ПАО «”Ак Барс” 
Банк» 57,8 1,8 67,14 2,2 59,68 1,6

ПАО «СКБ Примо-
рья “Примсоцбанк”» 50,8 1,6 20,66 0,7 21,82 0,6

ООО «КБ “Кубань 
Кредит”» 41,3 1,3 38,05 1,3 40,06 1,1

ПАО «КБ “Центр-
инвест”» 31,1 1,0 30,27 1,0 28,5 0,8

ПАО «Челиндбанк» 29,7 0,9 7,64 0,3 7,72 0,2
ПАО «НБД-Банк» 26 0,8 11,42 0,4 11,84 0,3
ПАО «Банк 
“Левобережный”» 24,9 0,8 14,08 0,5 15,14 0,4

АО «Банк Интеза» 21,6 0,7 26,06 0,9 27,54 0,8
Всего 3 254,37 100 3 009,87 100 3 633,89 100

Рис. 1. Структура объема кредитов, выданных субъектам малого и среднего бизнеса в 2020 г., в %
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среди положительных тенденций следует от-
метить, что некоторые банки увеличили долю 
кредитов в сегменте малых и средних предпри-
ятий сельского хозяйства. На основе сравнения 
структуры объема кредитов, выданных субъ-
ектам малого и среднего бизнеса, можно отме-
тить, что доля торговли снизилась в 2020 г. по 
сравнению с 2017 г. с 51 до 40 %, а доля стро-
ительства – с 14 до 8 %. При этом сохранилась 
доля обрабатывающих производств на уровне 
14 % от общего объема кредитов для МСБ.

В заключение следует отметить, что в на-
стоящее время в условиях пандемии COVID-19 
субъекты малого и среднего бизнеса особенно 
нуждаются в поддержке со стороны государ-
ства и финансового сектора. Отчасти данные 
функции должна выполнять созданная в Рос-
сии государственная корпорация «Федераль-
ная корпорация по развитию малого и среднего 
предпринимательства». Однако объемы фи-
нансовой поддержки, оказанной данной корпо-
рацией в 2020 г., охватили менее 1 % от числа 
субъектов МСП, чего явно недостаточно. Кро-
ме того, в рамках Стратегии развития малого 
и среднего предпринимательства до 2030 года 
доля кредитов для субъектов МСП в общем 
кредитном портфеле должна была составить к 
2020 г. 20 %, а по факту составила всего 10,5 
%. Таким образом, если в целом объемы кре-
дитования МСП в значительной степени удает-
ся сохранить, то доля кредитов МСП в общем 
кредитном портфеле из года в год снижается. 
Это свидетельствует о возрастающем риске 
невыполнения целевых показателей развития 
МСП к 2030 г., предусмотренных федеральной 
стратегией. В этой связи необходимо усилить 
государственный контроль и мониторинг раз-
вития малого и среднего бизнеса, увеличить 
объемы финансовой поддержки МСП и повы-
сить эффективность действующих институтов 
поддержки МСП.
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