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Аннотация. Современные преобразования в социоэкономической сфере с каждым годом все более от-
четливо начинают демонстрировать возрастающую роль нематериальных факторов производства. К важ-
нейшим из них необходимо отнести репутационный капитал, представляющий собой отражение эффек-
тивности и потенциала роста, а значит и перспективности будущего развития экономических агентов, 
территорий, государств.

Основной целью исследования является построение и решение такой важной методологической про-
блемы, как определение взаимосвязи между репутационным капиталом региона и параметрами развития 
секторов экономики. Следует констатировать, что несмотря на динамично растущий интерес мировой 
экономической науки к данному вопросу, к настоящему моменту времени отсутствует его общепризнан-
ное, системное решение. В этой связи авторы попытались, основываясь на обобщении и систематизации 
методических подходов к построению репутационного капитала территорий, а также опираясь на опыт 
и апробацию полученных ранее результатов по данной теме, провести статистический анализ искомых 
корреляций между индексом репутационного капитала региона и динамикой инвестиций в исследуемых 
региональных видах экономической деятельности.

В качестве предмета исследования выступают экономические отношения по поводу активизации инве-
стиционных процессов в секторах экономики на основе наращивания репутационного капитала региона.

Объектом исследования выступает Республика Татарстан.
Ключевые слова: репутационная экономика, репутационный капитал, сектора экономики, методоло-

гия оценки эффективности, нематериальные факторы производства, экономическая динамика, институци-
ональные преобразования.

Введение

Современная экономика, со всем многооб-
разием ее структурных элементов, с каждым 
годом все больше и больше погружающая-
ся в гиперсвязанное цифровое пространство, 
новые условия институционального функци-
онирования (вызванные как сменой техноло-
гических укладов, так и инновационными фор-
мами мышления), нуждается в корректировке 
базовых, устоявшихся принципов и моделей 

исследования экономической динамики. Если 
раньше ключевую роль играли материальные 
производительные факторы, то сегодня их 
значение в некоторой степени нивелируется 
возрастающей ролью нематериальных факто-
ров производства. К важнейшим из которых 
необходимо отнести репутационный капитал, 
представляющий собой «институциональный 
ресурс (нематериальный актив) территории, 
определяемый и оцениваемый мерой устойчи-
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вости ее социально-экономического развития в 
условиях трансформации факторов внешнего и 
внутреннего институционально-конъюнктур-
ного порядка, формирующий динамику, каче-
ство экономического и институционального 
роста, генерирующего, в свою очередь, меха-
низмы адаптационного развития социоэконо-
мической среды» [1].

Необходимо понимать, что сегодня, на ру-
беже перехода глобальной экономики в стадию 
шестого технологического уклада, решения 
об эффективности развития территорий, опи-
рающиеся исключительно на факторы мате-
риального порядка, являются как минимум не 
в полной мере обоснованными. Погружение 
экосистем в глобальное информационное про-
странство, их интеграция в множество сетевых 
платформ требует соответствующих настро-
ек и в системе оценки перспективного разви-
тия экономических агентов, территорий и т. п. 
«Информационное пространство, генерируя 
доступ компаний к благам, становится важней-
шим ресурсом в процессе ведения хозяйствен-
ной деятельности. Другими словами, инфор-
мационное цифровое пространство способно 
сегодня задавать куда более значимые импуль-
сы экономического развития, нежели традици-
онные факторы производства» [2, 3]. Учиты-
вая вышесказанное, а также опираясь на тезис 
о том, что глобальная информационная среда 
есть отражение, своего рода «цифровая каль-
ка» репутационного капитала, определяющего 
перспективы развития территорий, игнориро-
вание данного фактора в моделях экономиче-
ского роста регионов является недопустимым. 

Таким образом с высоким уровнем уверен-
ности можно утверждать, что репутационный 
капитал сегодня – это один из ключевых акти-
вов как на микро-, так и на макроуровне, от-
ражающийся во многом в глобальной инфор-
мационной среде. Его оценка должна, следуя 
вышеизложенным доводам, осуществляться 
на основе уровня вовлеченности экосреды ре-
гиона в систему национальных и глобальных 
воспроизводственных процессов (на основе 
оценки количества «внешних» и «внутренних» 
адептов, проявляющих интерес к региону через 
информационные каналы (Интернет, СМИ, со-
циальные сети и т. п.) с последующей оценкой 

его влияния на ключевые макроэкономические 
параметры развития территорий и их секторов 
экономики. 

В этой связи представляется крайне важным 
методологическим вопросом поиск методов 
и  инструментов, не только подтверждающих 
выдвигаемую гипотезу на теоретическом уров-
не, но и формирующих фундаментальную базу 
для построения калиброванного класса моде-
лей экономической динамики территорий.

Методы

В соответствии с представленной парадиг-
мой, раскрывающей особенности и приори-
теты эффективности развития, на рисунке 1 
представлена интерпретация процесса совре-
менного стратегического управления регио-
ном/территорией в сравнении с прошлым ин-
дустриальным периодом. 

Предложенная интерпретация, раскрываю-
щая приоритеты и особенности регионального 
развития сегодня, в эпоху четвертой промыш-
ленной революции, раскрывает специфические 
особенности стратегического управления тер-
риториями. Если раньше в качестве ключевых 
показателей KPI, оценивающих эффективность 
развития региона, выступали индикаторы, ха-
рактеризующие, к примеру, прирост ВРП, рост 
занятости, налогов, активизация инвестицион-
ных процессов и т. п., то сегодня, несмотря на 
всю значимость данных макроэкономических 
факторов, задающих динамику регионально-
го развития, важнейшими индикаторами KPI 
должны становиться и становятся:

 репутационный капитал;
 инклюзия экономической динамики;
 социальная платформа;
 качество развития экосистемы и т. п.
Таким образом новые формы институцио-

нальных условий развития формируют новые 
показатели и индикаторы эффективности про-
цесса организации стратегического управления 
регионом. И к важнейшим из них необходимо, 
конечно же, отнести индекс репутационного 
капитала территорий. 

Несмотря на набирающую обороты акту-
альность и необходимость исследования репу-
тационного капитала на макро- и мезоуровне, 
в экономической теории не сформировано еди-
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ного подхода к интерпретации данной катего-
рии на уровне региона, отсутствует целостная 
концепция его измерения и количественной 
оценки. Есть отдельные работы, которые пред-
лагают алгоритм оценки репутации на уровне 
фирмы/организации. Они опираются именно 
на оценку и системный мониторинг информа-
ционного пространства на предмет обнаруже-
ния тональности и отзывов об исследуемом 
объекте. Используя методы количественной 
обработки данных, строятся временные ряды, 
формирующие основу для понимания измене-
ния репутации хозяйствующего субъекта.

К исследователям, активно изучающим ре-
путацию фирмы, необходимо отнести Мехме-
та Арслана (Стамбульский университет), Сади 
Шекера (Иранский государственный универ-
ситет) [4], Конга Ли, Майкла Норта, Джейминг 
Лью (Университет Майями) [5], Петера Дор-
чака, Петера Марковича (Словенский универ-
ситет) [6], Берна Бойда [7] и др., которые яв-
ляются известными учеными и основателями 
оригинальных подходов к изучению оценки 
влияния репутации фирмы на динамику ее раз-
вития. К российским исследователям необхо-

димо отнести: И.С. Важенину [8], И.И. Решет-
никову [9], А.П. Панкрухина [10] и др.

Что же касается исследований, посвящен-
ных вопросам изучения репутационного капи-
тала отдельных территорий, регионов, то здесь 
необходимо отметить весьма ограниченный 
перечень работ. К ним в первую очередь необ-
ходимо, конечно же, отнести исследования Ху-
сейна Манамана, Шарама Джамали [11], Джоза 
Кляйна [12]. Взгляды отмеченных авторов во 
многом коррелируют с нашими и придержи-
ваются позиции о необходимости изучения со-
временной макроэкономики через призму изу-
чения репутационного капитала. Учитывая, что 
современные экономические агенты, в частно-
сти и территории в целом, с каждым годом все 
больше и больше погружаются в гиперсвязан-
ное цифровое пространство, экономическая 
теория должна соответствующим адаптивным 
образом перестраивать сформировавшиеся 
традиционные модели экономического роста. 
Игнорирование в них такого фактора, как «ре-
путационный капитал» во многом делает их 
ограниченными в новых институциональных 
условиях хозяйствования. 

Рис. 1. Процесс стратегического управления регионом

KPI: прирост ВРП, рост занятости, налогов, активизация инвестиционных процессов 
НЕДОСТАТКИ: формальные количественные подходы, рост ради роста, слабая обратная 
связь, отсутствие инклюзии   

KPI: Репутационный капитал, инклюзия, платформа, экосистема 
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В этой связи представляется крайне важной 
и актуальной для современной науки задачей 
поиск методических решений, обеспечивающих 
количественное измерение репутации террито-
рий. Это не только позволит диагностировать 
текущие значения репутационного капитала, но 
и прогнозировать перспективы территориально-
го развития с учетом наметившихся трендов в 
сфере репутационной активности – важнейшего 
фактора макроэкономической динамики.

Полагаясь на представленные выше науч-
ные труды, а также ряд других российских 
и  зарубежных исследований по этой теме, 
в настоящей работе представлена попытка ме-
тодического сопровождения процесса изме-
рения репутационного капитала территорий. 

Важно отметить, что представленные под-
ходы получили свою апробацию на примере 
измерения индекса репутационного капита-
ла применительно к регионам РФ [1, 2, 13]. 
Полученные результаты не только позволили 
перейти к новым формам процесса диагно-
стирования качества и эффективности реги-
онального развития, но и разработать новые, 
адаптированные модели экономического ро-
ста, где в качестве экзогенных факторов, наря-
ду с традиционными, используется и индекс 
репутационного капитала.

В концентрированной форме алгоритм мето-
дологии исследования теории экономического 
роста с использованием элементов теории ре-
путационной экономики представлен на рис. 2.

Рис. 2. Методология оценки репутационного капитала региона
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Важно отметить, что предложенный подход 
может содержать набор дискуссионных элемен-
тов, как, впрочем, и любой другой новый ме-
тод. Однако, на наш взгляд, его реализация от-
крывает целый пласт новых, соответствующих 
современной действительности, возможностей 
как для оценки и количественного измерения 
репутационного капитала территорий, так и для 
формирования нового типа моделей экономиче-
ского роста, а также разработки мер и механиз-
мов интенсификации экономической динамики 
через призму теории репутационной экономики.

Результаты и обсуждение
Пытаясь расширить методический аппарат, 

формирующий основу исследования динамики 
экономического роста региона с использовани-
ем теории репутационной экономики, а также 
полагаясь на ранее разработанный инструмента-
рий количественного измерения индекса репу-
тационного капитала региона [1, 2, 13] (рис. 3), 
авторами предпринимается попытка построить 
серию регрессионных моделей, оценивающих 
его влияние на параметры инвестиционного 
развития отдельных секторов экономики. 
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Рис. 3. Методический инструментарий измерения репутационного капитала региона



61

ISSN 2305-4212. «Казанский экономический вестник». 2021. № 2 (52)

Региональная экономика

В соответствии с реализованными оцен-
ками, в рамках представленного алгоритма 
действий получены динамические значения 
индекса репутационного капитала для Респу-
блики Татарстан за период с 2009 по 2019 гг. 
(рис. 4).

Полученный временной ряд обеспечил 
возможность перейти на новый уровень ана-
лиза региональной экономической динамики 
посредством построения соответствующих 
моделей, где в качестве экзогенного фактора 
выступил индекс репутационного капитала, 
а в качестве эндогенного – инвестиционная ак-
тивность исследуемого сектора экономики.

В таблице 1 приведены основные результа-
ты, раскрывающие значения коэффициентов 
эластичности полученных моделей (примени-
тельно к каждому исследуемому сектору эко-
номической деятельности). Параметры ста-
тистической значимости для полученных 
уравнений принимают допустимые значения 
(коэффициент детерминации в диапазоне 
от 0,6 до 0,84). 

В целом необходимо констатировать поло-
жительную зависимость между анализируе-
мыми рядами. При этом представленные дан-
ные демонстрируют весьма разнообразную 
«палитру» реагирования видов экономической 
деятельности к изменению репутационно-
го капитала региона (начиная от полученных 
значений при коэффициенте b1 и заканчивая 
лаговыми смещениями анализируемых вре-
менных рядов). Учитывая, что приведенные 
в таблице параметры представлены в форме 
абсолютных значений прироста, осуществить 
сравнительный анализ по уровню чувствитель-
ности секторов экономики к анализируемому 
фактору представляется весьма затруднитель-
ным. В этой связи реализован анализ чувстви-
тельности исследуемых секторов экономики 
по параметру прироста инвестиций в основной 
капитал при условии прироста индекса репута-
ционного капитала на 1 %. Полученные резуль-
таты приведены на рисунке 5.
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Рис. 4. Динамика индекса репутационного капитала Республики Татарстан,  
квартальные данные за период с 2009 по 2019 год
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Таблица 1
Параметры регрессионных моделей, оценивающих степень влияния  

индекса репутационного капитала (экзогенный фактор) 
на инвестиционную активность исследуемого сектора экономики

ВЭД Параметры уравнения регрессии Число 
лаговb0 b1

Добыча полезных ископаемых -101212,8419 201469,1288 4
Обрабатывающие производства -126780,005 250846,8871 1
Обеспечение электрической энергией, газом и паром; 
кондиционирование воздуха -126780 250846,887 1

Строительство 684,909972 5030,25684 4
Торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспорт-
ных средств и мотоциклов торговля оптовая и рознич-
ная; ремонт автотранспортных средств и мотоциклов

1809,28659 8760,10697 5

Транспортировка и хранение 3734,22427 42169,0734 0
Деятельность гостиниц и предприятий общественного 
питания -150,53378 1682,0176 4

Деятельность финансовая и страховая -1824,9555 5788,70744 3
Деятельность по операциям 
с недвижимым имуществом 6947,63208 26486,4387 1

Образование -1104,8456 12275,2857 2
Деятельность в области здравоохранения и социальных 
услуг 2857,04356 1816,01928 5

Выводы

Как показывают полученные оценки, чув-
ствительность секторов экономики к трансфор-
мации репутационного капитала во времени 
весьма дифференцирована. Как свидетельству-
ют данные расчетов, в наибольшей степени 
изменение репутации региона оказывает воз-
действие на торгуемые сектора экономики, за-
висящие от мировой рыночной конъюнктуры. 
Напротив, виды экономической деятельности, 
слабо интегрированные в систему междуна-
родных производственных цепочек (так назы-
ваемые неторгуемые сектора экономики), про-
являют менее заметную реакцию на прирост 
репутационного капитала региона (рис. 5). 

Полученные результаты весьма органично 
укладываются в логику экономической теории. 
В соответствии с ней виды экономической де-
ятельности, в наибольшей степени интегриро-
ванные в международную систему разделения 
труда, также в наибольшей степени подверже-
ны корректировкам, вызванным трансформа-
цией на международных рынках и наоборот. 
В значительной степени эта зависимость про-
является в результате не только действующих 

настроек кооперационных связей, но и как 
следствие репутационных издержек. Получен-
ные в работе результаты наглядным образом 
подтверждают эту гипотезу. 

Заключение 

Измерение репутации – это всего лишь ин-
струментарий, который впоследствии откры-
вает весьма эффективный набор итераций, 
позволяющих обнаружить закономерности и 
зависимости экономики от трансформации ре-
путационного капитала, в том числе и на реги-
ональном уровне.

Полученные результаты работы позволяют 
по-новому взглянуть на механизмы экономиче-
ского роста в эпоху цифровизации и глобали-
зации, сформировать новые подходы к изуче-
нию теории экономического роста, обеспечить 
реализацию адаптированных к сегодняшнему 
времени направлений обеспечения конкурен-
тоспособности развития российских регионов. 

Исследование социально-экономического 
развития через призму репутационной эконо-
мики является не просто важным методиче-
ским аспектом, но и формирует адаптацион-
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Рис. 5. Анализ чувствительности секторов экономики к приросту индекса  
репутационного капитала на 1 %, темпы прироста в % 

(в порядке убывания)
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ный к современным условиям хозяйствования 
инструментарий потенциала экономической 
динамики как на уровне хозяйствующих субъ-
ектов, так и на уровне региона, страны. В этой 
связи представляется крайне важным направ-
лением развития в современной экономиче-
ской теории данного рода вопросов, имеющих 
в том числе крайне высокий уровень практиче-
ской значимости.
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Abstract. Modern transformations in the socioeconomic sphere every year more and more clearly begin to 
demonstrate the increasing role of intangible factors of production. The most important of them should be attributed 
to reputation capital, which is a reflection of the efficiency and growth potential, and hence the prospects for the 
future development of economic agents, territories, states.



65

ISSN 2305-4212. «Казанский экономический вестник». 2021. № 2 (52)

Региональная экономика

The main purpose of the study is to build and solve such an important methodological problem as determining 
the relationship between the reputation capital of a region and the parameters of development of economic sectors. 
It should be stated that despite the dynamically growing interest of the world economic science to this issue, to 
date there is no generally accepted systemic solution. In this regard, the authors tried, based on the generalization 
and systematization of methodological approaches to building the reputation capital of territories, as well as based 
on the experience and testing of previously obtained results on this topic, to carry out a statistical analysis of the 
required correlations between the index of the reputation capital of the region and the dynamics of investments in 
the studied regional types. economic activity.

The subject of the research is economic relations regarding the activation of investment processes in sectors of 
the economy on the basis of increasing the reputation capital of the region.

The object of the research is the Republic of Tatarstan.
Keywords: reputation economy, reputation capital, economic sectors, efficiency assessment methodology, 

intangible factors of production, economic dynamics, institutional transformations.
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