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Аннотация. Современная практика инновационного развития организаций демонстрирует проявление 
особых процессов, которые не всегда укладываются в известные теоретические концепции. В частности, 
это касается процессов диффузии инноваций. Речь идет о том, что в настоящее время в ходе распростране-
ния инновационных технологий наблюдается не столько активное замещение техники предшествующего 
поколения, сколько ее абсорбция в рамках новых технологий. В свою очередь, данное обстоятельство 
существенно влияет на стратегию и политику управления персоналом, так как в этом случае требуют-
ся специалисты, владеющие одновременно знаниями управления и обслуживания как традиционной, так 
и инновационной техники. При этом компании испытывают большие финансовые трудности, обуслов-
ленные как существенным удорожанием новых образцов техники, так и получением новых знаний, необ-
ходимых персоналу для эффективного обслуживания созданных таким образом гибридных технических 
систем. Финансовая нагрузка, связанная с внедрением инноваций и обучением специалистов, бывает на-
столько тяжелой, в том числе и особенно в посткризисный период развития экономики, что организация 
может столкнуться с риском банкротства. Однакоименно преодоление данной ситуации создает в будущем 
необходимые условия для развития организации.

Ключевые слова: инновации, перекрывающиеся поколения, кризис, персонал, эффективность, раз-
витие.

Как известно, в классической теории волно-
вой эволюции экономики длинные волны дина-
мического развития рассматриваются в свете те-
ории Н.Д. Кондратьева, в которой исследуются 
50-летние циклы движения рыночной конъюн-
ктуры [3]. Следуя данной теории, период 2018–
2022 гг. попадает на время перехода спада пятой 
волны экономической конъюнктуры к началу 
шестой волны, т. е. ее подъему (рис. 1).

Этот период смены волн в динамике цикли-
ческой эволюции характеризуется, с одной 
стороны, учащением кризисных периодов 
в  развитии экономики, а с другой – появле-
нием радикальных инновационных техноло-
гий в сфере производства. Для организаций 
это время представляется крайне сложным, 

так как в такой ситуации они испытывают зна-
чительные финансовые трудности при резком 
обострении конкуренции [1]. В то же время 
техника нового технологического уклада, бази-
рующегося на радикальных инновациях, очень 
дорога, что существенно усложняет ее внедре-
ние в организациях. Одним из следствий дан-
ного процесса является создание гибридных 
технических систем, в которых инновационная 
техника интегрируется в действующие техно-
логические системы производства. Таким об-
разом, формируется паллиативная технология, 
которая позволяет предприятиям производить 
дженерики и за счет снижения цен выживать 
в  конкурентной борьбе. Периоды смены ци-
клов волновой эволюции показывают, что та-
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кая ситуация может длиться в зависимости 
от отраслевой принадлежности предприятий 
от 5 до 15 лет [5]. Все это в совокупности пред-
ставляется новой формой диффузии инноваций 
конца XX  – начала XXI в. Отражением этих 
процессов в экономической теории стали кон-
цепции перекрывающихся поколений основ-
ного капитала, а именно макроэкономическая 
модель OLG (П. Даймонд) [9], которая явилась 
предметом широкой дискуссии известных уче-
ных, в частности Д. Ромера [14], О. Бланшара 
[8], Д. Аджемоглу [7], и модель Fixed Capital 
Generation (FCG), разработанная в 2016 г. 
В.И. Маевским, С.Ю. Малковым, А.А. Рубин-
штейном, в которой исследуются макроэконо-
мические закономерности перекрывающихся 
поколений основного капитала [4].

В условиях довольно длительного функци-
онирования таких технических систем, возни-
кающих вследствие интеграции новой и тради-
ционной техники, формируются уникальные 
технические системы, которые, в свою оче-
редь, являются причиной возникновения слож-
ных проблем в управлении человеческими ре-
сурсами организации [11]. Одним из следствий 
возникающих таким образом проблем явля-
ются сложности в организации обслуживания 
техники разных технологических укладов. 
Интеграция техники различных поколений 

обуславливает необходимость привлечения 
и  организацию взаимодействия специалистов 
различных профессиональных направлений 
и компетенций, которые, как правило, относят-
ся к разным возрастным группам, о чем есть 
упоминание в теории перекрывающихся поко-
лений населения П. Даймонда [9]. Это можно 
понять, так как различные когорты персонала 
неодинаково хорошо владеют техникой, пред-
ставляющей те или иные ее поколения, обра-
зующие в совокупности гибридные системы 
производства. Человеческий капитал персона-
ла неоднороден по содержанию, прежде всего 
наблюдаются большие отличия в содержании 
знаний и навыков сотрудников, состоянии их 
физического и психического здоровья, а так-
же потенциале накопленных знаний и уров-
нях развития эмоционального интеллекта [2]. 
И тем не менее при всех указанных различиях 
человеческого капитала сотрудников специа-
листам в  области управления человеческими 
ресурсами необходимо сформировать единый 
коллектив, способный обеспечить необходи-
мый уровень экономической эффективности 
производства. Для решения этой задачи пред-
ставляется важным разработать имитационную 
модель управления человеческими ресурсами 
в условиях обслуживания гибридных техниче-
ских систем (рис. 2).

Рис. 1. К-циклы современной мировой экономики
(составлено авторами на основе [3, 5])
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Здесь Р – уровень предельно допустимых 
затрат, E – эффективность внедрения техниче-
ской системы, If – инвестиции в овеществлен-
ный капитал, Ih – инвестиции в человеческий 
капитал, Is – инвестиции в НИОКР, Ep – при-
быль от инноваций, М – точка экстремального 
снижения эффективности внедрения техниче-
ской системы, ∑I – сумма инвестиций в ове-
ществленный и человеческий капитал.

Область FNKL – область критического ри-
ска в развитии компании. 

Область S – область выживания – характе-
ризуется ситуацией, при которой организация 
начинает терять рынки сбыта вследствие сни-
жения спроса на ее продукцию. Для сохране-
ния своих позиций на рынке компания пытает-
ся снизить затраты на эксплуатацию техники 
и человеческие ресурсы, предельно миними-
зирует инвестиции в НИОКР. В реальности 
подобная политика находит свое проявление 
прежде всего в сокращении персонала и суще-
ственном ограничении инвестиций в человече-
ский и овеществленный капитал. Цель подоб-
ных мероприятий заключается в обеспечении 
экономически необходимого уровня рента-
бельности, однако реализация политики выжи-
вания не дает ожидаемых результатов, так как 
объемы реализации продукции уменьшаются, 

а вместе с этим падает прибыль. В такой ситуа-
ции возникает реальная опасность банкротства 
компании. Для изменения негативного сцена-
рия подобного развития организация вынужде-
на переходить к стратегии качественных изме-
нений в номенклатуре выпускаемой продукции 
и, соответственно, технической структуре про-
изводства.

Область А – область адаптации – данная 
область определяет намерение организации 
существенным образом обновить систему 
производства продукции с целью выпуска из-
делий, пользующихся активным спросом на 
рынке. Для достижения этой стратегической 
цели организация создает подразделение, зани-
мающееся научными исследованиями и опыт-
но-конструкторскими работами. При этом 
актуальность приобретает задача развития 
персонала. Обслуживание новой техники, ин-
тегрированной в действующую систему про-
изводства, нуждается в освоении персоналом 
новых компетенций. Для решения этой задачи 
требуется увеличение инвестиций в развитие 
персонала, в том числе в укрепление базы об-
учающих центров – корпоративных универ-
ситетов. Все это в совокупности связано со 
значительным ростом инвестиций как в ове-
ществленный, так и в человеческий капитал. 

Рис. 2. Имитационная модель динамики изменения эффективности внедрения  
радикальных нововведений (составлено авторами)
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Поэтому при некотором росте эффективности 
производства затраты могут достигать или 
даже превышать критический уровень (область 
FNKL).

На наш взгляд, появление области FNKL, 
обуславливающей критический рост затрат 
в условиях формирования новых технических 
систем производства, является типичной ситу-
ацией при смене волн экономической конъюн-
ктуры, в том числе и особенно при смене боль-
ших волн Н.Д. Кондратьева, т. е. при переходе 
к радикальным технологическим инновациям. 
Опасность ситуации, возникающей в этой об-
ласти, заключается в том, что при намечаю-
щихся положительных тенденциях в росте 
эффективности происходит резкое увеличение 
затрат на производство вследствие необходи-
мости существенных инвестиций одновремен-
но в развитие овеществленного и человеческо-
го капиталов и  активизацию НИОКР. Все это 
в  совокупности с большой вероятностью мо-
жет привести организацию к потере финансо-
вой устойчивости и даже к банкротству.

Область D – область развития – проявляет-
ся в том случае, когда организации вследствие 
проведения эффективной инновационной по-
литики удается преодолеть негатив ситуации 
области FNKL. Речь идет о компенсации затрат 
интегрированного роста инвестиций, направ-
ленных на внедрение гибридной технологии 
производства. При таком развитии данной си-
туации намечается тенденция дальнейшего ро-
ста эффективности системы при постепенной 
стабилизации затрат на ее эксплуатацию и раз-
витие. При всем понимании паллиативности 
гибридной технологии ее внедрение представ-
ляется рациональным решением, способству-
ющим обретению организацией конкурентной 
устойчивости в период смены технологических 
укладов и может рассматриваться в качестве 
определенного этапа в развитии организации 
при переходе к радикальным инновационным 
изменениям производства. Дальнейшее раз-
витие характеризуется все более активным 
обновлением действующей технической си-
стемы и, соответственно, выпускаемой про-
дукции. Рост выпуска продукции обновленной 
номенклатуры положительно сказывается на 
ее рыночной востребованности и, таким об-

разом, увеличении как прибыли, так и рента-
бельности производства. В результате система 
переходит в область стабильного роста. Стра-
тегические планы развития персонала приоб-
ретают значение конкретных программ, касаю-
щихся определения необходимой численности 
человеческих ресурсов, их квалификационной 
и профессиональной структуры. При этом ме-
нее болезненно происходит смена поколений 
специалистов, формируются новые и часто 
оригинальные формы их кооперации, органи-
зации новой системы мотивации и в целом ор-
ганизации труда персонала. Последующее раз-
витие организации осуществляется в условиях 
применения радикальных инновационных тех-
нологий, соответствующих новой волне цикли-
ческого развития экономики.

Область R – область стабильного роста – 
характеризуется применением инновацион-
ных технологий, радикально отличающихся от 
прежних технических систем. Прибыль от их 
внедрения постепенно выравнивается вслед-
ствие активной диффузии инноваций нового 
поколения. 

Для данной имитационной модели динами-
ки изменения эффективности внедрения ради-
кальных нововведений были взяты некоторые 
математические соотношения. Так, E = f (Ep, If, 
Ih, Is, t) является функцией, зависящей от при-
были, принесенной инновациями (Ep), в соот-
ношении с тратами на инвестиции в разные 
направления ∑I во времени. В свою очередь, 
экономическая прибыль Ep = f (If, Ih, Is) так-
же зависит от инвестиций. И общая формула 
в дифференциальной форме выглядит так (1):

 𝑑𝑑𝑑𝑑 =
������,��,���
���� � �� � ���

�� . .                     (1)

Также мы использовали предельное ограни-
чение на сумму затрат на инвестиции ∑I ≤ P. 
Таким образом, для модуляции была составле-
на следующая система уравнений (2):

 �𝑑𝑑𝑑𝑑 =
������,��,���
�����������

�� ,
.

𝐼𝐼𝐼𝐼 + 𝐼𝐼𝐼 + 𝐼𝐼𝐼𝐼  𝑃𝑃.
                       (2)
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В этих условиях актуальность приобретают 
НИОКР предприятий, позволяющие повысить 
эффективность новых технических систем при-
менительно к целям каждой отдельной органи-
зации. По-прежнему крайне важным представ-
ляется развитие человеческого капитала. Есть 
основания полагать, что прогноз Т.  Шульца 
об уникальном значении инвестиций в чело-
веческий капитал подтверждается реальной 
практикой [13]. Речь идет о его обращении 
к  Американской экономической ассоциации, 
в котором он высказал идею о преимуществах 
в будущем инвестиций в человеческий капи-
тал в сравнении с инвестициями в овещест-
вленный капитал. 

Однако следует обратить внимание и на 
оборотную сторону этого феномена – уско-
ренную амортизацию человеческого капитала. 
В условиях инновационной экономики нако-
пленные знания быстрее, чем раньше, теряют 
свою актуальность. Напомним, что впервые 
на эту проблему обратил внимание известный 
американский экономист Дж. Кендрик [12]. Он 
же впервые ввел в научный оборот понятие 
«амортизация человеческого капитала». Речь 
идет об ускоренной потере актуальности зна-
ний и практических компетенций в условиях 
инновационной экономики. Каскадное внедре-
ние инноваций быстрее обесценивает прежний 
практический опыт и знания, связанные с ис-
пользованием прежних технических систем. 
Есть основания полагать, что подобно ситуа-
ции с ускорением морального износа основных 
фондов в Первую промышленную революцию, 
приведшей к осознанию необходимости амор-
тизационных отчислений на основной капитал, 
современный этап инновационного развития 
экономики приведет к общественному пони-
манию целесообразности амортизации чело-
веческого капитала. Эти отчисления должны 
будут направляться на развитие человеческих 
ресурсов организации в условиях ускоренного 
инновационного обновления производства, что 
представляется критически важным для эф-
фективного освоения радикальных инноваци-
онных технологий.
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PERSONNEL MANAGEMENT IN THE CONTEXT 
OF THE INTRODUCTION OF HYBRID TECHNOLOGIES

Abstract. The modern practice of innovative development of organizations demonstrates the manifestation 
of special processes that do not always fit into well-known theoretical concepts. In particular, this concerns 
the processes of diffusion of innovation. The point is that at present, in the course of the spread of innovative 
technologies, there is not so much an active replacement of equipment of the previous generation, as its absorption, 
within the framework of new technologies. In turn, this circumstance significantly affects the strategy and policy 
of personnel management, because in this case, specialists are required who simultaneously possess knowledge 
of management and maintenance of both traditional and innovative equipment. At the same time, companies are 
experiencing great financial difficulties due to a significant increase in the cost of both new models of equipment 
and obtaining new knowledge necessary for personnel to effectively maintain hybrid technical systems created 
in this way. The financial burden on the introduction of innovations and training of specialists can be so heavy, 
including and especially in the post-crisis period of economic development, that an organization may face the risk 
of bankruptcy. However, it is overcoming this situation that creates the necessary conditions for the development 
of the organization in the future.

Keywords: innovation, overlapping generations, crisis, personnel, efficiency, development.
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