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Аннотация. Бурное развитие Интернета и проникновение информационных технологий во все сферы 
жизнедеятельности создали условия для появления и динамичного развития уникального явления – кра-
удсорсинга – феномена, который позволяет применять возможности коллективного разума для решения 
сложных проблем, вовлекать самые широкие слои населения для генерации, обсуждения, оценки идей 
и  предложений. С каждым годом усиливается влияние виртуальной составляющей в жизни человека: 
Интернет и социальные сети используются людьми ежедневно не только в свободное время, но актив-
но применяются в работе, учебе, для налаживания коммуникаций и других целях. Представляется акту-
альным использовать возможности краудсорсинга для вовлечения населения в значимые для государства 
активности, создания созидательных тематических сообществ, повышения информированности граждан 
о проводимых мероприятиях, участия в проектах и инициативах для улучшения планирования программ 
в социальной сфере, в том числе в отрасли физической культуры и спорта. Краудсорсинговый проект, 
созданный при активном участии вовлеченных граждан, разделяющих интересы и ценности сообщества, 
имеет немалые перспективы для дальнейшего роста и тиражирования. Задача настоящей статьи – попро-
бовать сформировать границы этого явления, определить краудсорсинговый потенциал исходя из структу-
ры фонда времени человека.
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Введение

Ранее нами была разработана концепция 
процесса принятия решения о формировании 
краудсорсингового сообщества на основании 
гармонизации интересов и кристаллизации 
ценности [13]. Теперь для апробации нашей 
методики представляется важным проанали-
зировать суточный фонд человека для пони-
мания, сколько времени индивид посвящает 
тем или иным активностям в физическом мире 
и как при этом используются сеть Интернет и 
социальные сети в течение дня. Это позволит 
предположить, какой объем суточного фонда 

времени человек мог бы посвящать участию 
в краудсорсинговых проектах.

Основная часть

Активное применение краудсорсинга в раз-
ных отраслях и сферах деятельности стало воз-
можным во многом благодаря активному раз-
витию Интернета и социальных сетей. В наше 
время, как никогда прежде, стало возможным 
объединить людей со всего мира, со всей стра-
ны или региона (в зависимости от цели проек-
та) для решения сложных проблем с помощью 
идей, предложенных коллективным разумом, 
людьми разных профессий, имеющими раз-
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ное образование, взгляды, интересы и ценно-
сти. В нашем понимании краудсорсинг – фор-
ма коллективного разума, которая возникает 
в интернет-среде, интернет-сообществах, по-
зволяющая децентрализованным образом 
на  принципах добровольности объединить 
людей для организации решения сложных про-
блем посредством синхронизации ценностей, 
гармонизации интересов и обеспечения боль-
шей социальной инклюзии в цифровую эпоху.

Существует немало течений и направлений 
развития науки о краудсорсинге. Некоторые 
ученые, занимающиеся изучением данного 
инструмента, исследуют значимые вопросы 
мотивации краудсорсеров (участников крауд-
сорсинговых проектов) [1, 2, 3, 4, 5], другие – 
возможности и ограничения применения 
краудсорсинга в тех или иных проектах, свя-
занных с генерацией идей и созданием иннова-
ционных продуктов и услуг [6, 7, 8, 9, 10, 11]. 
Множество течений и подходов к пониманию 
краудсорсинга представляется возможным си-
стематизировать в семь групп (так называемых 
научных школ (подробнее в [13]).

Продолжая развивать направление крауд-
сорсинга [14, 15, 16], которое рассматрива-
ет данный инструмент цифровой экономики 
в  первую очередь для решения сложных про-
блем с помощью возможностей сети Интернет 
и социальных сетей, нами была разработана 
воронка процесса принятия решения о фор-
мировании сообщества [13], которая состоит 
из  пяти этапов: «потребность», «желание», 
«интерес», «мотив» и «ценность». В случае 
если индивид пройдет по указанным пяти эта-
пам, он перейдет в шестой элемент – «сообще-
ство», и возникнет возможность для формиро-
вания краудсорсинга (это седьмой этап).

В данной статье мы остановимся на суточ-
ном фонде активного времени человека, кото-
рый является составной частью нашей концеп-
ции процесса принятия решения о вступлении 
в сообщества и возникновения краудсорсинга.

Росстат с периодичностью в 5 лет проводит 
выборочное наблюдение использования су-
точного фонда времени гражданами регионов 
нашей страны. Самое новое исследование про-
водилось в 2019 г. [16]. На нем и будут основы-
ваться наши расчеты.

Первоначально нами были изучены дан-
ные проведенного Росстатом наблюдения 
по  Республике Татарстан: «Распределение 
суточного фонда времени женщин в возрас-
те 15  лет и более в среднем за день недели» 
и аналогичные данные для мужчин [17]. Далее 
для составления обобщенной картины исполь-
зования времени гражданином Татарстана 
мы с учетом соотношения мужчин и женщин 
(53,6 % населения – женщины, 46,4 % – муж-
чины) получили результаты, которые отразили 
на рис. 1 ниже.

Как видно из рис. 1, 918 мин – это суточный 
фонд активного времени человека, т. е. время 
бодрствования. Данное время распределяет-
ся между основными блоками: «занятость» 
(513  мин) и «свободное время» (405 мин). 
Подробнее остановимся на втором блоке, так 
как, как правило, занятие физкультурой и уча-
стие в краудсорсинговых проектах относятся 
к нему.

Продолжительность активного свободно-
го времени (без времени на сон) составляет 
405 мин в день (см. рис. 1) и включает в себя 
следующие блоки: «общение с людьми, обще-
ственная жизнь, отправление религиозного 
культа» (51 мин), «культурные мероприятия, 
досуг, СМИ и занятия спортом» (176 мин), 
«личная гигиена и уход за собой» (178 мин). 
В нижней части рисунка мы предположили, 
каким образом ключевые элементы виртуаль-
ного мира, а именно: время в сети Интернет 
и время в социальных сетях распределяются 
в рамках суточного фонда активного време-
ни человека. Время в сети Интернет состав-
ляет 451 мин в день [18]. И включает в себя 
время, проводимое в сети Интернет как для 
трудовой деятельности, обучения, так и для 
личных целей, время использования социаль-
ных сетей и т. д. для поиска информации для 
удовлетворения потребностей. Считаем важ-
ным выделить «общее время в социальных се-
тях» – 148 мин [18], которое, хоть и является 
составной частью «времени в сети Интернет», 
представляет отдельный интерес в рамках на-
шего исследования, в котором сообщество в со-
циальной сети выступает как основа для даль-
нейшего возникновения краудсорсинговых  
отношений.
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Рис. 1. Суточный фонд активного времени гражданина Республики Татарстан  
в физическом и виртуальном мире  

(составлено автором на основании открытых данных Росстата) [16]
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На сегодняшний момент условный гражда-
нин Татарстана уделяет 39,5 мин на занятие 
спортом в день, на общение с людьми и обще-
ственную жизнь примерно 52 мин, на неопла-
чиваемый труд – 1 мин, при этом в виртуальном 
мире: 148 мин в социальных сетях, из кото-
рых – 19,5 мин в социальной сети «ВКонтак-
те» (при этом по данным за 1-й квартал 2023 г. 
данный показатель увеличился до 45 мин, т. е. 
время в сети и интерес граждан к данной сети 
продолжает расти).

Таким образом, в нашем понимании крауд-
сорсинговый потенциал – это граница воронки 
процесса принятия решений о формировании 
сообщества – интервал значений от максималь-
ного, которой у нас был на этапе «потребность» 
(в нашем случае 405 мин свободного времени), 
до минимального, который мы получили на 
этапе «ценность» (в нашем случае 39,5 мин 
для занятия спортом и 148 мин. в социальных 
сетях, из которых 19,5 мин в сети ВКонтакте) 
[19]. Другими словами, краудсорсинговый по-
тенциал – это время индивида, которое он мог 
бы уделять на обсуждение, генерацию идей и 
участие в краудсорсинговых проектах. Пред-
ставляется важным оговориться, что мы имеем 
в виду потенциал активного времени человека 
(без времени на сон), а не потенциал человека 
в целом (который составляет 24 ч).

В завершение хотелось бы отметить, что нам 
представляется крайне важным использовать 
возможности сети Интернет для информирова-
ния граждан о возможностях занятия спортом, 
проводимых мероприятиях, а также, учитывать 
мнение граждан о локациях для открытия тех 
или иных активностей, предложениях и идеях 
для увеличения охвата занимающихся. В  се-
годняшнем информационном потоке крайне 
сложно донести необходимое сообщение до 
целевой аудитории. Однако, как нам кажется, 
принимая участие в голосовании или оставляя 
реакции на пост, индивид лучше запомнит со-
общение и, возможно, заинтересуется и прочи-
тает дополнительную информацию, размещен-
ную в сообществе. В случае если оно кажется 
для индивида целевым (будет соответствовать 
его интересам и ценностям), вероятно, человек 
подпишется и в дальнейшем тоже будет выра-
жать свое мнение и принимать участие.

Мы, в свою очередь, продолжаем исследо-
вание данной темы, в рамках нашего диссер-
тационного исследования будут представлены 
подробные расчеты для каждого из этапов.

Заключение

Представляется важным отметить в заклю-
чении, что изучение такого нового явления 
как краудсорсинг через призму экономических 
интересов, ценностей для формирования сози-
дательного сообщества, состоящего из вовле-
ченных, активных участников, и на его осно-
вании формирования краудсорсинга открывает 
возможности разработки и составления соци-
альных программ в области физической куль-
туры и спорта в тесном диалоге с самим насе-
лением. Подобная вовлеченность (инклюзия) 
позволит выстроить конструктивный диалог 
между основными стейкхолдерами, позволит 
повысить загруженность спортивных объек-
тов, стимулировать создание совместных про-
ектов, выявить истинные потребности населе-
ния по  занятию физкультурой на местах для 
формирования востребованных спортивных 
направлений, повышению информированно-
сти о проводимых мероприятиях и событиях. 
Таким образом, информационные технологии 
и краудсорсинг могут способствовать повы-
шению заинтересованности граждан в физи-
ческой культуре и увеличению числа занима-
ющихся в перспективе.
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CROWDSOURCING POTENTIAL OF A PERSON (ON THE EXAMPLE
OF THE SPHERE OF PHYSICAL CULTURE AND SPORTS

OF THE REPUBLIC OF TATARSTAN)

Abstract. The rapid development of the Internet and the penetration of information technologies into all 
spheres of life have created conditions for the emergence and dynamic development of a unique phenomenon – 
crowdsourcing – a phenomenon that allows you to use the capabilities of the collective mind to solve complex 
problems, to involve the widest segments of the population to generate, discuss, evaluate ideas and proposals. 
Every year the influence of the virtual component in a person’s life increases: the Internet and social networks 
are used by people every day not only in their free time, but are actively used in work, study, for establishing 
communications and other purposes. It seems relevant to use crowdsourcing opportunities to involve the 
population in activities that are significant for the state, create creative thematic communities, raise awareness 
of citizens about events, participate in projects and initiatives to improve the planning of programs in the social 
sphere, including in the field of physical culture and sports. The crowdsourcing project, created with the active 
participation of involved citizens who share the interests and values of the community, has considerable prospects 
for further growth and replication. The task of this article is to try to form the boundaries of this phenomenon, to 
determine the crowdsourcing potential based on the structure of the human time fund.

Keywords: crowdsourcing, crowdsourcing potential, community, interests, values, engagement (inclusion).
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