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Аннотация. В статье представлен обзор теоретических и эмпирических подходов к исследованию 
изменений, возникающих в сфере образования в связи с цифровизацией. Рассмотрены факторы совре-
менной системы высшего образования: использование технологии смешанного обучения, внедрение мас-
совых открытых онлайн-курсов в образовательный процесс, разработка вузами собственной платформы 
для цифровых образовательных ресурсов, глобализация знаний путем освоения внешних онлайн-курсов, 
внедрение в учебные программы элементов онлайн-обучения. Методы исследования – статистический 
анализ и эконометрическое моделирование. Эмпирическую базу составили результаты выборочных на-
блюдений Федеральной службы государственной статистики. В статье рассмотрены основные тенденции 
в трудоустройстве выпускников с разбивкой на уровни образования и по разным специальностям. На ос-
нове анализа построенной модели было определено влияние цифровизации, безработицы, регионального 
экономического развития и заработной платы на удельный вес трудоустроившихся выпускников образо-
вательных организаций. Цифровизация и связанные с ней процессы особенно значимы для молодежи, 
которая выходит на рынок труда. В результате проведенного анализа выделены факторы, оказывающие 
влияние на успешность выпускников на рынке труда, даны рекомендации по трансформации подготовки 
выпускников в условиях цифровой экономики.
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Введение

На сегодняшний день в мировой научной 
литературе все большее внимание уделяется 
вопросу трансформации высшего образования 
в условиях цифровой экономики. Первоначаль-
но необходимость перехода к цифровым техно-
логиям объяснялась глобальными тенденциями 
Четвертой промышленной революции. Один 
из высокоцитируемых американских исследо-
вателей в области образования Л. Ли считает, 
что масштабирование искусственного интел-
лекта провоцирует пересмотр трендов в обра-
зовании во всех странах мира. Автор вводит 
концепцию «Цепочки поставок образования». 
В соответствии с ней подготовка будущих 
специалистов должна быть привязана к между-

народным профессиональным стандартам по 
определенному виду деятельности. Во-вторых, 
Л. Ли считает негативным трендом необходи-
мость переподготовки и повышения квалифи-
кации для специалистов [9]. Это, по мнению 
автора, отчасти обесценивает обучение в вузе, 
а также требует большого количества времени 
и средств на адаптацию специалистов к новым 
видам деятельности. Таким образом, перепод-
готовка должна замещаться наиболее «узкими» 
навыками, соответствующими определенной 
профессии. Аналогичных идей придерживает-
ся малазийский коллектив авторов – К.А. Бон-
филд, М. Солтер, А. Лонгмьюир, М. Бенсон 
и К. Адачи [1]. Они вводят понятие «Образо-
вание 4.0», которое является следствием «Ин-
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дустрии 4.0». Исследователи отмечают, что 
настоящее молодое поколение является пер-
вым в полной мере цифровым, соответственно, 
уровень усвоения информации у данного поко-
ления отличается от предыдущих. В таких ус-
ловиях актуальным становится использование 
онлайн-технологий в образовании, когда роль 
преподавателя заключается не только в обуче-
нии, но и в модерировании знаний в сетевом 
пространстве. Авторы изучают эффективность 
смешанного обучения на примере 225 студен-
тов и 131 аспиранта малазийских вузов и при-
ходят к выводу, что смешанное офлайн-обра-
зование с применением онлайн-технологий 
положительно впишется в существующую 
структуру образования.

Такой подход рекомендуется использовать 
по возможности в африканских вузах. Южно-
африканские ученые из Университета Йохан-
несбурга Д. Мхланга и Т. Молой также реко-
мендуют использование смешанной системы 
образования в вузах при наличии информаци-
онных технологий [13].

Наряду с Четвертой промышленной рево-
люцией еще одной причиной трансформации 
подготовки выпускников является пандемия 
COVID-19. Именно пандемия ускорила миро-
вой переход к нейросетевой экономике, а так-
же привела к доминированию онлайн-тех-
нологий. Например, испанские авторы 
Ф.Дж. Гарсия-Пеньальво и А. Корелл считают, 
что пандемия положительно повлияла на си-
стему образования, однако к цифровой транс-
формации оказались не готовы научно-педа-
гогические сотрудники [4]. В идеале каждая 
программа обучения должна включать в себя 
элементы соответствия цифровым трендам, 
однако зачастую академический состав не име-
ет компетенций, например, по BigData. Соот-
ветственно, возникает методический и компе-
тентностный кризис. Европейский коллектив 
авторов – К. Рапанта, Л. Боттури, П. Гудиер, 
Л. Гуардиа, М. Куле – называет необходимость 
перестроения системы образования скорее не-
ожиданной, поскольку без COVID-19 система 
была бы аналогично инертной [15]. В статье 
авторы разрабатывают рекомендации для пе-
рехода к онлайн-обучению, а также вносят те-
оретический вклад в развитие темы, выделяя 

три элемента дизайна учебной деятельности 
(социальная, когнитивная и вспомогательная). 
Испанский коллектив авторов – С. Папада-
кис, Н.  Заранис, М. Калогианнакис – счита-
ет, что система высшего образования должна 
стремиться быть конкурентоспособной и пре-
доставлять высококачественное образование 
в условиях цифровой трансформации, прорыв-
ных технологических инноваций и ускоренных 
изменений [14]. Для достижения этих целей 
в данной работе объясняются некоторые барье-
ры и проблемы, с которыми сталкиваются уни-
верситеты, а также технологические ресурсы 
и методологии, которые они использовали в те-
кущем сценарии для преобразования высшего 
образования в условиях пандемии COVID-19.

Многие исследователи стараются предла-
гать подходы к алгоритмизации подготовки 
выпускников вузов. Доминирующей идеей яв-
ляется внедрение в вузы смешанной формы об-
учения. Ирландский ученый из Национального 
университета Ирландии С. Кронин считает, что 
главным критерием на сегодняшний день стала 
открытость вузов и взаимодействие с внешней 
средой [3]. Исследователь считает, что каждый 
университет должен стремиться к внедрению 
открытых образовательных ресурсов на соб-
ственных либо специализированных платфор-
мах. Также образовательные программы пред-
лагается составлять с обязательным освоением 
внешних цифровых образовательных ресур-
сов. Тем самым происходит глобализация зна-
ний в условиях информационного общества. 
Колумбийский автор Р. Кастро провел боль-
шое исследование, в котором пришел к выводу 
о положительном влиянии концепции «откры-
того образования» на получение компетенций 
студентами [6]. Высшим учебным заведениям 
рекомендуется создавать собственные образо-
вательные платформы, а также онлайн-курсы. 
Еще одной рекомендацией является повыше-
ние уровня альтернатив в образовательной 
программе для студента, которое выражается, 
например, в большом количестве предметов по 
выбору. Такая же точка зрения близка австра-
лийскому исследователю С.Р. Ламберту [8]. 
Он считает, что будущее за индивидуальными 
образовательными траекториями, базой для ко-
торой является освоение массовых открытых 
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онлайн-курсов. Отличительной особенностью 
статьи автора является правомочность исполь-
зования онлайн-курсов, разработанных вне 
собственного вуза. Практическое исследование 
показало, что использование бесплатных мас-
совых открытых онлайн-курсов не вызывает 
конфликтов в сфере авторского права. С.Р. Лам-
берт рекомендует отказаться от высокого уров-
ня коммерциализации онлайн-курсов.

В зарубежной практике образования сфор-
мировалась определенная модель обучения 
в  высших учебных заведениях – «переверну-
тый класс». Данный принцип означает, что 
программу обучения студент проходит дома, 
а  аудиторные занятия организованы для кон-
сультаций и контрольных работ. Впервые дан-
ная система была предложена американскими 
учеными в середине нулевых годов. Большая 
группа авторов придерживается мнения, что 
в вузах необходимо внедрять именно этот прин-
цип. Принцип «перевернутый класс» пред-
лагают внедрить израильские авторы И.  Блау 
и Т.  Шамир-Инбал. При этом программа для 
освоения должна быть разработана преподава-
телями и представлена в онлайн-формате [10]. 
Тем не менее исследователи оговариваются, 
что работа с преподавателем все равно полез-
на, поскольку на аудиторных занятиях обра-
зуются дискуссии, позволяющие шире понять 
предмет. Группа исследователей из Тайваня – 
Х.-М. Лай, Ю.-Л. Сяо и П.-Дж. Се – считает, 
что педагогическая технология «перевернуто-
го класса» облегчает работу преподавателей, 
так как им не приходится постоянно объяснять 
одну и ту же теорию. В данном случае препо-
даватель становится модератором знаний, по-
лученных студентами [7].

В целом в зарубежной науке есть понимание, 
что образование является одним из главных 
критериев экономического роста государства. 
В частности, авторы из аравийского Универ-
ситета имени короля Абдул-Азиза Р. Мехмуд, 
Ф. Алам, Н.Н. Албогами и А. Албешри счита-
ют, что разрыв между рынком и образованием 
увеличивается [12]. Они отмечают настоятель-
ную необходимость изменить ландшафт пре-
подавания и обучения, чтобы стимулировать 
глобальный экономический рост. Авторы вы-
деляют проблему отсутствия гибкости и высо-

кого уровня масштабируемости онлайн-курсов. 
Аналогично считают Д. Лискано, Дж.А. Лара, 
Б. Уайт и С. Альджаварне [11]. Экономика, 
основанная на блокчейне, вытесняет многие 
традиционные профессии, создавая новую ре-
альность, в которой навыки “hard skills” усту-
пают место навыкам “soft skills”. Также авторы 
предлагают работодателям использовать блок-
чейн-технологии в мониторинге навыков у со-
искателей.

Еще одной рекомендацией является исполь-
зование игровых практик в высшем образо-
вание, которые достигаются в том числе с ис-
пользованием информационных технологий. 
Например, американские авторы С. Субхаш 
и Э.А. Кадни считают, что интерактивная об-
разовательная среда позволяет наилучшим об-
разом усвоить материал [16]. Интернет-среда 
мотивирует к достижению целей, способствует 
конкуренции, эффективной командной работе 
и общению. Исследователи делают теоретиче-
ский обзор источников, выявляя факторы гей-
мификации в обучении. Аналогично голланд-
ские исследователи Д. Влахопулос и А. Макри 
считают, что в настоящее время необходимо 
использовать инновационные методы обуче-
ния [18]. Ученые выделяют три результата обу-
чения при интеграции игр в учебный процесс: 
когнитивный, поведенческий и аффективный. 
По мнению авторов, образование должно про-
исходить в формате кейсов, с которыми студен-
ты могут столкнуться на практике.

В другой плоскости проблему образова-
ния рассматривают российские исследователи 
И.А.  Иванова, В.Н. Пуляева, Л.В. Власенко, 
А.А. Гибадуллин и М.И. Садриддинов [6]. Они 
отмечают, что вузы должны быть в большей 
степени исследовательскими организациями. 
Предлагается вводить механизмы государ-
ственно-частного партнерства между высшими 
учебными заведениями и частными компания-
ми, например, по вопросу стажировок. Препо-
давательство должно заключаться не только 
в обучении навыкам “hard skills”, но и “soft 
skills”.

Американо-итальянский коллектив авто-
ров – М. ван Варт, А. Роман, Х. Ван, К. Лю – 
занимается организационными аспектами 
электронного участия населения в профес-
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сиональной деятельности [17]. Отмечается, 
что рынок труда трансформируется и в новой 
реальности сотрудникам необходимо учить-
ся проявлять себя в дистанционном формате. 
Авторы отмечают критически важные компе-
тенции в интернет-среде на сегодняшний день: 
электронную коммуникацию, электронные со-
циальные навыки, создание электронной ко-
манды, управление электронными изменения-
ми, навыки в области электронных технологий 
и надежность.

Методология исследования

Целью исследования выступает выявление 
факторов успешности выпускников образо-
вательных организаций на рынке труда, раз-
работка рекомендаций по подготовке выпуск-
ников университетов в условиях цифровой 
трансформации.

Основными методами исследования явля-
ются: эконометрическое моделирование, стати-
стический анализ, картографирование. Источ-
никами данных послужили: «Выборочное 
наблюдение трудоустройства выпускников» за 
2021 г., сборник «Регионы России. Социаль-
но-экономические показатели», «Выборочное 
наблюдение по вопросам использования на-
селением информационных технологий и ин-
формационно-телекоммуникационных сетей». 
Период анализа – 2016–2020 гг.

Эконометрическое моделирование приме-
няется для проверки гипотезы о значимости 
цифровизации для трудоустройства. В каче-
стве зависимой переменной мы рассматриваем 
удельный вес трудоустроившихся выпускни-
ков образовательных организаций (employ). 
К регрессорам были отнесены следующие пе-
ременные:

– процент домашних хозяйств, у которых 
есть персональный компьютер (PC);

– процент домашних хозяйств, имеющих 
широкополосный доступ к сети Интернет 
(Internet);

– население, каждый день или почти каж-
дый день использовавшее сеть Интернет 
(UseInternet);

– население, не использовавшее сеть Интер-
нет (NotUseInternet);

– среднемесячная номинальная начисленная 
заработная плата работников организаций/ин-
декс потребительских цен (Wage);

– уровень безработицы (Unemp);
– логарифм валового регионального продук-

та, дефлированный по 2016 г. (lnGRP).
Оцениваемую модель можно записать 

в виде следующего уравнения (1):

Employ�� � β� � β�PC�� � β�Internet�� � 

�β�UseInt�� � β�NotUseInt�� � β�Unemp�� � 

�β�WAGE�� � β�lnGRP�� � ε��  
 (1)

Статистический анализ позволяет выявить 
ключевые тренды в предложении и спросе 
на труд выпускников в условиях цифровой 
экономики, выявить связанность между тру-
доустройством по специальности и уровнем 
полученного образования и между трудоу-
стройством и направлением подготовки при 
обучении. Картографирование использовалось 
для наглядной демонстрации дифференциации 
российских регионов по уровню трудоустрой-
ства выпускников во взаимосвязи с получен-
ной профессией.

Результаты исследования

Об успешности выпускников на рынке тру-
да и качестве формируемых образовательны-
ми организациями учебных программ можно 
сделать выводы на основе анализа спроса на 
труд. Следует отметить, что в показателях, от-
вечающих за спрос на труд, характеризующих 
успешность трудоустройства выпускников, 
наблюдается сильная территориальная диф-
ференциация. Размах вариации удельного веса 
выпускников, устроившихся на первую работу 
по специальности, составил 38 (рис. 1). 

Лидерами по рассматриваемому показате-
лю являются: Тюменская область, Кировская 
область, Сахалинская область, Московская об-
ласть, город Москва, город Санкт-Петербург, 
Рязанская область. Рязанская, Тюменская, Ки-
ровская и Сахалинская области отличаются 
высокими показателями по высшему образо-
ванию, но средними по среднему профессио-
нальному образованию. Остальные регионы, 
вошедшие в данную группу, характеризуются 
высокими значениями рассматриваемого инди-



53

ISSN 2305-4212. «Казанский экономический вестник». 2022. № 4 (60)

Вопросы человеческого капитала

катора как по высшему, так и по среднему про-
фессиональному образованию. К аутсайдерам 
можно отнести Орловскую область, Брянскую 
область, Республику Ингушетия, Республику 
Марий Эл, Алтайский край, Республику Север-
ная Осетия – Алания, Костромскую область, 
Чеченскую Республику. В этих областях значе-
ние данного показателя низкое для всех уров-
ней образования.

Во всех рассматриваемых федеральных 
округах наибольший процент трудоустроив-
шихся по специальности характерен для выс-
шего образования (рис. 2). В большинстве из 
них самыми успешными на рынке труда явля-
ются выпускники магистратуры. Исключения-
ми выступают ПФО, ДВФО и ЮФО, в которых 
лидируют выпускники специалитета.

Рис. 1. Пространственное распределение показателя  
«Удельный вес выпускников 2016–2020 гг. выпуска, трудоустроившихся на первую работу,

связанную с полученной профессией (специальностью), по уровню образования  
по субъектам Российской Федерации»

Employ�� � β� � β�PC�� � β�Internet�� � 

�β�UseInt�� � β�NotUseInt�� � β�Unemp�� � 

�β�WAGE�� � β�lnGRP�� � ε��  

Рис. 2. Пространственное распределение показателя  
«Удельный вес выпускников 2016–2020 гг. выпуска, трудоустроившихся на первую работу, 

связанную с полученной профессией (специальностью),  
по уровню образования по федеральным округам»
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Показатель «Удельный вес трудоустроив-
шихся выпускников образовательных органи-
заций по годам выпуска» также характеризует 
спрос на труд, разбивка по годам дает возмож-
ность проследить его динамику.

Как видно из рис. 3, наблюдается отрица-
тельная тенденция снижения спроса на вы-
пускников по всем федеральным округам. При 
этом легче всего устроиться на работу в СЗФО, 
а труднее всего – в СКФО. Снижение спроса 
на труд выпускников может говорить как о воз-
растающей конкуренции на рынке труда, так 
и о недостаточности формируемых во время 
обучения компетенций. Рассмотрение спроса 
на труд в разрезе полученных специальностей 
даст возможность выявить наиболее и наиме-
нее конкурентоспособные из них.

На рисунке 4 показаны десять наименее 
востребованных специальностей с точки зре-
ния трудоустройства. Следует отметить, что 
для «Социологии и социальной работы» и для 
«Политических наук и регионоведения» по 
специальности устраиваются менее полови-
ны выпускников. Если говорить о лидерах по 
трудоустройству (рис. 5), то это в первую оче-
редь прикладные специальности, наибольшим 
спросом пользуется медицина.

Для учета роли цифровизации была по-
строена эконометрическая модель, позво-
лившая выявить наиболее существенные 
для трудоустройства выпускников факторы  
(табл. 1).

Рис. 3. Удельный вес трудоустроившихся выпускников образовательных организаций, 
по уровню образования по федеральным округам
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Рис. 4. Трудоустроившиеся выпускники образовательных организаций 2016–2020 гг. 
выпуска, имеющие высшее образование, по связи первой работы с полученной профессией 

(специальностью), по группам специальностей (аутсайдеры)
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Таблица 1
Оценка влияния цифровизации на 

трудоустройство выпускников

Переменные Коэффициенты
UseInt –0.537*** (0.084)
NotUseInt 0.019 (0.156)
Internet –0.23 * (0.092)
PC 0.376*** (0.089)
Unemp –0.123*** (0.001)
WAGE 0.138** (0.012)
lnGRP 17.132** (6.067)
R2 0,61

Контрольные переменные имеют ожидае-
мые знаки: в более развитых регионах с более 
высокой зарплатой уровень трудоустройства 
выпускников выше. В регионах с высоким 
уровнем безработицы наблюдается конкурен-
ция за рабочие места, что приводит к падению 
трудоустройства выпускников. Переменные, 
отвечающие за цифровизацию, значимы, за ис-
ключением неиспользования Интернета. Это 
можно объяснить тем, что переменные по циф-
ровизации рассчитываются для домохозяйства 
в целом, и, вероятнее всего, те, кто не исполь-
зует Интернет, относятся к старшим возрас-
там. Что интересно – как распространенность 
Интернета, так и частое его использование 
понижают успешность выпускников на рынке 
труда. Данную взаимосвязь можно объяснить 
причинами использования Интернета, не свя-
занными с трудовой деятельностью и, соот-

ветственно, не влияющими на формирование 
компетенций, полезных для повышения кон-
курентоспособности на рынке труда. Исполь-
зование персональных компьютеров, наоборот, 
повышает уровень трудоустройства.

Заключение

Процессы цифровизации экономики и вне-
дрения новых цифровых технологий и прак-
тик, таких, как искусственный интеллект, ана-
лиз больших данных, облачные вычисления, 
Интернет вещей, робототехника, приводят 
к трансформации рынка труда, меняется струк-
тура рабочих мест, появляются новые профес-
сии, требующие получения цифровых навыков 
и компетенций, что должно учитываться в дея-
тельности университетов в условиях цифровой 
экономики.

Проведенный анализ трудоустройства вы-
пускников образовательных организаций по-
зволил выявить:

– регионы с наибольшим спросом;
– значимые информационно-коммуникаци-

онные технологии;
– наиболее конкурентоспособные профессии.
Кроме того, было показано, что наличие 

высшего образования является конкурентным 
преимуществом на рынке труда, оно способ-
ствует трудоустройству по специальности по 
сравнению с другими уровнями образования. 
Это можно объяснить тем, что образование не 
только дает знания, но и развивает “soft skills”, 

Рис. 5. Трудоустроившиеся выпускники образовательных организаций 2016–2020 гг. 
выпуска, имеющие высшее образование, по связи первой работы с полученной профессией 

(специальностью), по группам специальностей (лидеры)
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способствует совершенствованию трудовой 
этики, развитию доверия и построению соци-
альных сетей [5].

С точки зрения влияния на образователь-
ную среду процесс цифровизации является 
существенным трендом, который необходимо 
учитывать. Цифровая трансформация системы 
высшего образования вызывает неоднозначную 
реакцию у большинства экспертов: часть из 
них настроена позитивно и видит в этом много 
преимуществ, другая часть всерьез обеспокое-
на негативными последствиями цифровизации 
образования, в частности формализацией про-
фессиональной подготовки и снижением каче-
ства знаний.

Поколение “Z”, люди, родившиеся в цифро-
вую эпоху, и мыслят по-другому, и действуют 
по-другому, а значит, традиционные подходы 
обучения в виде лекций и семинаров им уже не 
подходят. Поэтому необходимо повышать ин-
терактивность обучающего модуля: применять 
геймификацию, использовать технологии вир-
туальной реальности и др. Это позволит плав-
но перейти на смешанное обучение, что пози-
тивно отразится на образовательном процессе 
в целом.

Перспективным видится сотрудничество 
между высшими учебными заведениями и 
EdTech-компаниями. Заметны предпосылки 
к тому, чтобы вузы начали отдавать реализа-
цию части своих образовательных программ 
на аутсорс частным EdTech-компаниям. Уже 
существуют пилотные партнерства между 
высшими учебными заведениями и игроками 
онлайн-образования. Разработка и внедрение 
цифровых технологий, открытых онлайн-кур-
сов, предоставление вузами открытого доступа 
к собственным ЭБС и онлайн-курсам должны 
поддерживаться на государственном уровне в 
виде грантов.

Предприятия – работодатели должны со-
трудничать с правительством и образова-
тельными организациями, для формирования 
актуальной информации о карьерных перспек-
тивах, изменениях в требованиях к навыкам 
и компетенциям в различных отраслях. При 
этом в цифровой экономике происходит транс-
формация того, какие компетенции важны для 
успешности на рынке труда. Поэтому для вы-

пускников с техническим образованием важно 
не только развивать “soft skills”, но и то, чтобы 
выпускники с нетехническим образованием 
приобретали цифровые навыки.
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learning elements into curricula. Research methods are statistical analysis and econometric modeling. As a result 
of the analysis, the factors influencing the success of graduates in the labor market are identified.
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